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PorquêPorquê exportarexportar??

DiversificarDiversificar

ReduzirReduzir riscosriscos

““ÚÚniconico”” modomodo de de crescercrescer

AprenderAprender novas novas tecnologiastecnologias

MelhorarMelhorar a a qualidadequalidade dos dos produtosprodutos

DiluirDiluir custoscustos fixosfixos

AcompanharAcompanhar ““ParceirosParceiros”” brasileirosbrasileiros
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PorquêPorquê exportarexportar??
VariVariááveisveis

TipoTipo de de produto/mercadoproduto/mercado
•• Industrial originalIndustrial original
•• De De reposireposiççãoão
•• AoAo consumidorconsumidor

NNíívelvel de de sofisticasofisticaççãoão do do mercadomercado
•• MaiorMaior queque o o brasileirobrasileiro
•• IgualIgual aoao brasileirobrasileiro
•• MenorMenor queque o o brasileirobrasileiro
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Plano de Plano de ExportaExportaççãoão

EstabelecerEstabelecer osos objetivosobjetivos

EstabelecerEstabelecer as as metasmetas especespecííficasficas

CompatibilizarCompatibilizar

CriarCriar osos programasprogramas de de aaççãoão

ImplementarImplementar osos programasprogramas de de aaççãoão

EstabelecerEstabelecer e e mantermanter novosnovos contatoscontatos
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EscolhaEscolha de de RepresentantesRepresentantes

ExclusivoExclusivo ouou porpor regiõesregiões??

FunFunççãoão do do mercadomercado servidoservido

•• Mercado industrial original Mercado industrial original –– exclusivoexclusivo

•• Mercado de Mercado de reposireposiççãoão –– porpor regiõesregiões

•• Mercado Mercado aoao consumidorconsumidor -- porpor regiõesregiões
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TTóópicospicos comunscomuns aosaos mercadosmercados

SistemaSistema GeralGeral de de PreferênciasPreferências

A A AlfândegaAlfândega americanaamericana –– honestahonesta

ProblemasProblemas nana AlfândegaAlfândega
•• AbandonarAbandonar

•• DevolverDevolver aoao papaííss de de origemorigem

•• FazerFazer o o queque a a AlfândegaAlfândega mandarmandar
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TTóópicospicos comunscomuns aosaos mercadosmercados

““Customhouse BrokerCustomhouse Broker””

““Power of AttorneyPower of Attorney””

““Customs BondCustoms Bond””

““Binding RulingBinding Ruling””

““Bonded warehousesBonded warehouses””

HTSUS HTSUS –– Harmonized Tariff Schedule of the USHarmonized Tariff Schedule of the US
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LiberaLiberaççãoão de de AlfândegaAlfândega

ÉÉ necessnecessááriorio terter um um ““Customhouse BrokerCustomhouse Broker””

ÉÉ necessnecessááriorio dardar a a êleêle ““Power of AttorneyPower of Attorney””

ÉÉ importante importante obterobter ““Binding RulingBinding Ruling””

ÉÉ maismais baratobarato comprarcomprar ““Continuous Custom Continuous Custom 
BondBond””
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LiberaLiberaççãoão de de AlfândegaAlfândega

TiposTipos de de inspeinspeççãoão::
•• RegularRegular
•• IntensivaIntensiva

AlgunsAlguns produtosprodutos estãoestão sujeitossujeitos a a ananááliseslises porpor
outrosoutros departamentosdepartamentos alaléémm da Alfândega, da Alfândega, 
comocomo porpor exemploexemplo, o , o ““FDAFDA””, , ““ATFATF””, , ““USDAUSDA””
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LiberaLiberaççãoão de de AlfândegaAlfândega

ExemplosExemplos de de problemasproblemas

Flores Flores secassecas:: ---- InsetosInsetos
ForjadosForjados:: ---- PaPaíís de  s de  origemorigem
JJóóias:ias: ---- PaPaíís de  s de  origemorigem
BorrachaBorracha sintsintééticatica:: ---- InspeInspeççãoão intensivaintensiva
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Como Como evitarevitar problemasproblemas nana AlfândegaAlfândega

CumpraCumpra todastodas as as exigênciasexigências ::

•• IncluaInclua todastodas as as informainformaççõesões necessnecessááriasrias nana
faturafatura, , taistais comocomo: : quantidadesquantidades, , descridescriççãoão
detalhadadetalhada, , prepreççosos, pesos, , pesos, marcasmarcas, , classificaclassificaççãoão
tariftarifááriaria, etc., etc.

•• Prepare as Prepare as faturasfaturas cuidadosamentecuidadosamente.  .  DeixeDeixe
bastantebastante espaespaççoo entre as entre as linhaslinhas. . MantenhaMantenha os os 
dados dados dentrodentro de de cadacada colunacoluna. . NãoNão rasurerasure..
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Como Como evitarevitar problemasproblemas nana AlfândegaAlfândega

•• Marque e Marque e numerenumere cadacada caixacaixa de de taltal modomodo queque
possapossa ser ser facilmentefacilmente identificadaidentificada com as com as marcasmarcas
e os e os nnúúmerosmeros queque aparecemaparecem nana faturafatura..

•• Marque os Marque os produtosprodutos de de acordoacordo com as leis com as leis 
americanasamericanas de de marcamarcaççãoão..

•• ObedeObedeççaa os os regulamentosregulamentos americanosamericanos queque se se 
apliquemapliquem àà seusseus produtosprodutos, , taistais comocomo: : 
medicamentosmedicamentos, , cosmcosmééticosticos, , bebidasbebidas alcoalcoóólicaslicas, , 
produtosprodutos alimentalimentíícioscios, , materiaismateriais radioativosradioativos, etc., etc.
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Embarque e Embarque e liberaliberaççãoão de Alfândegade Alfândega
Armazém Importador

Cia. de segurosCustomhouse Broker

Navio/Avião

Alfândega

Fabricante/Exportador

Freight Forwarder

Armazém/Aeroporto/Porto

Docs
1.

Docs
1.

Docs
2

Docs
2

Docs
3

Docs
3

Representante

Cia. de seguros
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MMéétodostodos de de VendasVendas

ModosModos de vender de vender aoao mercadomercado americanoamericano::
•• Venda no Brasil a um comprador Venda no Brasil a um comprador americanoamericano
•• ““Piggy BackPiggy Back””
•• ““Trading CompaniesTrading Companies”” / / ComercialComercial ExportadorasExportadoras
•• RepresentanteRepresentante nosnos EUAEUA
•• DistribuidorDistribuidor nosnos EUAEUA
•• DepartamentoDepartamento de de VendasVendas nosnos EUAEUA
•• JV JV nosnos EUAEUA
•• SubsidiSubsidiááriaria nosnos EUAEUA
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EntregaEntrega dos dos ProdutosProdutos

““Just in time deliveryJust in time delivery””

EstoqueEstoque reguladorregulador

ArmazArmazéémm nosnos EUAEUA

TransporteTransporte dentrodentro dos EUAdos EUA

CondiCondiççõesões climclimááticasticas
•• FuracãoFuracão
•• NeveNeve
•• GeloGelo
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ModosModos de de pagamentopagamento

AdiantadoAdiantado –– o o sonhosonho de de todotodo exportadorexportador

CartaCarta de de crcrééditodito

CobranCobranççaa bancbancááriaria
•• ÀÀ vistavista

•• ÀÀ prazoprazo

CobranCobranççaa simplessimples

ConsignaConsignaççãoão –– o o sonhosonho de de todotodo importadorimportador
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ICC Incoterms – 2000 

ExportadoresExportadores e e importadoresimportadores podempodem prepararpreparar
seusseus contratoscontratos e e definirdefinir suassuas responsabilidadesresponsabilidades
com com simplicidadesimplicidade e e seguranseguranççaa aoao usaremusarem um um 
dos dos ““IncotermsIncoterms””. . AoAo fazerfazer istoisto, , eleseles reduzemreduzem a a 
possibilidadepossibilidade de mal de mal entendidosentendidos e e disputasdisputas
posterioresposteriores..
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ICC Incoterms – 2000
Os Os maismais comunscomuns::

•• EXW EXW –– o o sonhosonho de de todotodo exportadorexportador
•• FCA FCA ––
•• FOB FOB ––
•• CIF CIF ––
•• DDP DDP –– o o sonhosonho de de todotodo importadorimportador
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Um Um exemploexemplo –– RodasRodas de de alumalumíínionio

ALWCO ALWCO -- fabricantefabricante brasileirobrasileiro de de rodasrodas de de alumalumíínionio
parapara automautomóóveisveis

ALWCO ALWCO -- bembem conceituadaconceituada no Brasil; no Brasil; vendevende parapara todastodas
as as montadorasmontadoras e e tambtambéémm no no mercadomercado de de reposireposiççãoão

ALWCO  ALWCO  desejadeseja participarparticipar no no mercadomercado de de reposireposiççãoão
nortenorte americanoamericano; ; parapara issoisso designoudesignou USI USI comocomo um de um de 
seusseus importadoresimportadores e e distribuidoresdistribuidores nos EUAnos EUA
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Um Um exemploexemplo –– RodasRodas de de alumalumíínionio

A A pesquisapesquisa de de mercadosmercados indicouindicou::
•• CanaisCanais de de distribuidistribuiççãoão:: vendasvendas a a ““warehouse warehouse 

distributors (WD)distributors (WD)”” queque as as revendemrevendem atravatravééss de de 
canaiscanais bembem definidosdefinidos..

•• PrePreççosos:: WD's WD's queremquerem cotacotaççõesões DDP.DDP.
•• TermosTermos:: WD's WD's queremquerem, , pelopelo menosmenos, 30 , 30 diasdias parapara

pagarpagar; ; algunsalguns pedempedem 45 45 ouou 60 60 diasdias..
•• CompetiCompetiççãoão:: muitomuito forte; os WD's forte; os WD's exigemexigem ““coco--op op 

advertisingadvertising””, , ““rebatesrebates”” e e outrosoutros incentivosincentivos parapara
aceitaraceitar novosnovos produtosprodutos..
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Um Um exemploexemplo –– RodasRodas de de alumalumíínionio

Antes de Antes de visitarvisitar os WD's, USI os WD's, USI precisaprecisa do do 
seguinteseguinte::

•• PerfilPerfil da  ALWCOda  ALWCO
•• AmostrasAmostras
•• CatCatáálogoslogos emem inglêsinglês
•• ConhecimentoConhecimento dos dos custoscustos do do produtoproduto
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Um Um exemploexemplo –– RodasRodas de de alumalumíínionio
CCáálculolculo do do prepreççoo DDPDDP

MaioresMaiores componentescomponentes sãosão::
No Brasil:No Brasil:
•• PrePreççoo ALWCO ALWCO -- ExEx--FactoryFactory
•• SeguroSeguro ((portaporta a a portaporta) ) 
•• TransporteTransporte aoao portoporto de Santosde Santos
•• CustosCustos portuportuááriosrios
•• CustosCustos do do AgenteAgente EmbarcadorEmbarcador
•• TransporteTransporte internacionalinternacional
•• CustosCustos bancbancááriosrios
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Um Um exemploexemplo –– RodasRodas de de alumalumíínionio
CCáálculolculo do do prepreççoo DDPDDP

Nos Estados Unidos:Nos Estados Unidos:
•• ImpostoImposto de de importaimportaççãoão
•• DespachanteDespachante AduaneiroAduaneiro
•• ““Customs bondCustoms bond””
•• TaxaTaxa de de manutenmanutenççãoão dos dos portosportos
•• TaxaTaxa de de processamentoprocessamento (Merchandising processing fee)(Merchandising processing fee)
•• TaxaTaxa pelopelo usouso do do portoporto ((WharfageWharfage))
•• TaxaTaxa de de manuseiomanuseio no no portoporto
•• FreteFrete internointerno parapara o o armazarmazéémm
•• DesovaDesova do do ““containercontainer””
•• ArmazenagemArmazenagem
•• FreteFrete internointerno parapara os WD'sos WD's
•• CustosCustos financeirosfinanceiros
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Um Um exemploexemplo –– RodasRodas de de alumalumíínionio
CCáálculolculo do do prepreççoo DDP DDP 

PartindoPartindo das seguintes das seguintes informainformaççõesões::

PrePreççoo unitunitááriorio (Ex(Ex--Factory)Factory) $ 44,70$ 44,70
Peso Peso unitunitááriorio 7,00  kg7,00  kg
QuantidadeQuantidade/container 20/container 20’’ 1.000  1.000  pepeççasas
Porto de embarque Porto de embarque SantosSantos
Porto de Porto de destinodestino New OrleansNew Orleans
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Um Um exemploexemplo –– RodasRodas de de alumalumíínionio
CCáálculolculo do do prepreççoo DDP DDP 

E E admitindoadmitindo queque......

-- SGP se SGP se aplicaaplica aoao produtoproduto
-- quantidadequantidade mmíínimanima vendidavendida a um WD a um WD éé um um 
container de 20container de 20’’
-- semsem armazenagemarmazenagem –– do do portoporto parapara o WDo WD

ChegaremosChegaremos a a tabelatabela queque se segue:se segue:
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Um Um exemploexemplo –– RodasRodas de de alumalumíínionio
CCáálculolculo do do prepreççoo DDP DDP 

Preço Ex-Factory  44,700.00 44,700.00 100.00
Frete interno 1,000.00 45,700.00
Custos portuários (Santos) 210.00 45,910.00
Despachante 225.00 46,135.00
Preço F.O.B. Santos 46,135.00 103.21
Seguro 461.35 46,596.35
Frete até  New Orleans 2,700.00 49,296.35
Imposto de importação (GSP) 0.00 49,296.35
Despachante 150.00 49,446.35
Customs Bond (one time) 75.00 49,521.35
Taxa de manutenção dos portos (0.00125 x EV) 57.67 49,579.02
Taxa de processamento (0.0021 x EV) 96.88 49,675.90
Taxa pelo uso do porto  ($ 2.50 x 8 ST - min $ 25) 25.00 49,700.90
Taxa de manuseio no porto 400.00 50,100.90
Desova do container 300.00 50,400.90
Carregamento do caminhão no porto 59.00 50,459.90
Transporte interno até o WD 1,200.00 51,659.90
Custo total (D.D.P.) 51,659.90 115.57


